Plattform fiir gefliichtete Frauen* und Migrant*innen

Die Plattform hat das Ziel, sich regelmaRig online zu treffen, um sich Uber die Situation von gefliichteten Frauen* und Migrant*innen
auszutauschen, die Hilfen zu koordinieren, sowie sich fir die Realisierung der Menschenrechte der Frauen* und ihrer Kinder
einzusetzen. Die monatlichen Treffen sind offen fur alle, die diese Ziele teilen.

Kontakt: Monika Jank (monika.jank@initerventionsstelle-wien.at) und Rosa Logar (rosa.logar@interventionsstelle-wien.at)

Hilfen fiir Frauen* in Wien und Osterreich?®

Leider erleben Frauen* in allen Ldndern der Welt Benachteiligungen, Diskriminierungen und Gewalt, weil sie Frauen*
sind. Sie kann jede Frau* und jedes Madchen betreffen, im privaten wie im 6ffentlichen Raum. Diese erleben sie auch,
wenn sie auf der Flucht sind und Zuflucht suchen. Darum haben viele Lander begonnen, spezifische Einrichtungen fur
Frauen* und ihre Kinder aufzubauen. Anbei finden Sie eine Liste von Hilfseinrichtungen, an die Sie sich wenden kdénnen,
wenn sie Hilfe bendtigen, Fragen haben oder sich einfach nur austauschen wollen. Die Hilfe ist kostenlos. Alle
Einrichtungen werden von der Osterreichischen Regierung finanziert und von zivilgesellschaftlichen Organisationen
durchgefiihrt. Wir mdchten mit diesem Flyer vor allem Frauen* und ihre Kinder, die derzeit aus der Ukraine nach
Osterreich fliichten, unterstiitzen und sie ermutigen, bei Gewalt Hilfe in Anspruch zu nehmen.

Wichtige allgemeine Notrufe
o Bei akuter Gefahr bitte sofort die Polizei anrufen! Polizeinotruf 133 oder 112 (Europ. Notruf)
- Wichtig! Die Notrufnummern kénnen auch ohne SIM Karte und ohne Guthaben angerufen werden!
- Personen, die nicht héren kénnen oder die gerade nicht telefonieren kénnen, kénnen einen Notruf auch per SMS
an folgende Nummer schicken: 0800 133 133 (Bitte nicht vergessen, die Adresse anzugeben!)
- Auch tber die Smartphone App DEC112 kann ein Notruf an die Polizei geschickt werden (erfordert Registrierung).
e  Weitere Notrufe: Rettung 144 und Feuerwehr 122

Hilfseinrichtungen
e  Osterreichweit: Frauenhelpline 0800 222 555 — rund um die Uhr und kostenlos
Die Frauenhelpline ist die bundesweite telefonische Beratung fir alle Frauen* und Madchen* mit Gewalterfahrungen,
sie ist rund um die Uhr erreichbar und der Anruf ist kostenlos.? Die Hilfe ist vertraulich, es werden keine Informationen
weitergeben. Auf Wunsch kénnen Sie auch anonym beraten werden, ohne lhren Namen zu nennen.
Beratung wird in Arabisch, Bosnisch-Kroatisch-Serbisch-BKS, Englisch, Rumanisch, Spanisch, Tirkisch und Dari-Farsi und
stundenweise und nach Vereinbarung auf Ukrainisch und Russisch.

Helpchat www.haltdergewalt.at Téglich 16 bis 22 Uhr (auRer an Feiertagen in Osterreich)

Die Frauenhepline hat auch einen Helpchat. Dieser hilft Frauen* und Madchen*, die gerne anonym bleiben wollen, und
lieber Giber Gewalterfahrungen schreiben als sprechen.

Sprachen: auch in Russisch und Ukrainisch

e  Wiener Interventionsstelle gegen Gewalt in der Familie, Tel. +43 1 585 32 88

Offnungszeiten: Montag-Freitag 8:30 - 20 Uhr, Samstag, Sonntag und Feiertag 10-18 Uhr
In Osterreich ist die Polizei verpflichtet, Opfer in ihrem persénlichen Lebensbereich zu schiitzen. Personen, die Gewalt
ausliben, kénnen fiir 2 Wochen aus der Wohnung weggewiesen werden. Es kann ihnen auch verboten werden, Kontakt
zum Opfer aufzunehmen. Die Wiener Interventionsstelle bzw. in den Bundesldndern die Gewaltschutzzentren? erhalten
Meldungen von den polizeilichen Wegweisungen. Sie haben dann die Aufgabe, die Opfer aktiv zu kontaktieren und ihnen
Hilfe und praktische Unterstiitzung anzubieten.
Sprachen: In der Wiener Interventionsstelle wird Hilfe in russischer Sprache angeboten. Beratungen auf Ukrainisch kann
liber Videodolmetsch angeboten werden.

Offener Treffpunkt fiir Frauen* aus der Ukraine zum Austausch, Fragen und Informationen bei Kaffee und Kuchen. April
und Mai jeden Donnerstag 15-17 Uhr, erster Termin am 7. April 2022.

Kontakt: Maja Batsheva (Russisch) und Elisabeth Kapeller

Adresse: Neubaugasse 1/3, 1070 Wien E-Mail: office@interventionsstelle-wien.at

1Stand 31.03.2022, Informationsblatt in Ukrainisch, Russisch, Englisch und Deutsch
2 Der Anruf sollte auch kostenlos sein, wenn Sie in Osterreich von einem in der Ukraine gemeldeten Telefon anrufen.
3 https://www.gewaltschutzzentrum.at
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° 24-Stunden Frauennotruf der Stadt Wien +43 1 71 71 9 — rund um die Uhr

Der 24-Stunden Frauennotruf hilft Frauen* und Madchen* bei Gewalt und ist rund um die Uhr erreichbar. Die Hilfe ist
kostenlos und vertraulich. Auf Wunsch kénnen Sie anonym beraten werden, ohne Ihren Namen zu nennen. Auch
Madchen* ab 14 Jahren erhalten Beratung und Hilfe bei sexualisierter, kérperlicher und/oder psychischer Gewalt.
Sprachen: Personliche Beratung wird mit Hilfe von Video-Dolmetsch in Ukrainisch und Russisch angeboten. Um
Terminvereinbarung wird gebeten. Weiter wird Beratung in folgenden Sprachen angeboten: BKS
Bosnisch/Kroatisch/Serbisch, Englisch, Farsi, Polnisch und Spanisch.

° Wiener Frauenhduser, Frauenhausnotruf 05 77 22 — rund um die Uhr

Die Wiener Frauenhduser bieten Frauen*, die von Gewalt durch ihren (Ex-)Partner betroffen sind, einen sicheren
Wohnplatz, sowie psychosoziale und rechtliche Beratung. Kinder werden mitaufgenommen und wohnen mit der Mutter
gemeinsam in einer Wohneinheit. Die Adressen sind aus Sicherheitsgriinden geheim, der Kontakt wird (iber das Telefon
hergestellt. Videodolmetsch vorhanden.

Sprachen: Beratung in Ukrainisch und Russisch (sowie auch in anderen Sprachen) ist Giber Videodolmetsch moglich.

. Diakonie Beratungszentrum fiir Frauen* Tel. +43 664 88 632 853

Die Frauenberatung des Diakonie Flichtlingsdienst bietet mehrsprachige und kostenlose Beratung fir geflichtete
Frauen. Zutritt haben nur Frauen* und ihre Kinder. Es wird auch Beratung und Begleitung bei Gesundheitsproblemen und
bei Wegen zu Behérden und Amtern angeboten.

Der Diakonie Fllichtlingsdienst hat an derselben Adresse auch eine eigene Beratungsstelle fiir Vertriebene aus der
Ukraine er6ffnet, vor Ort werden zwei Frauenberaterinnen sein.

Sprache: Ukrainisch-Dolmetscherinnen vor Ort.

Offnungszeiten: Montag, Dienstag, Donnerstag: 9-14 Uhr, Mittwoch: 11-16 Uhr

Email: frauenberatung.wien@diakonie.at

Adresse: Nobilegasse 23-25/EG links (Frauenberatung) / EG rechts (Beratungszentrum Ukraine), 1150 Wien

° LEFO / IBF — Interventionsstelle fiir Betroffene von Frauenhandel Tel. +43 1 796 92 98

Die Interventionsstelle fiir Betroffene des Frauenhandels (LEFO-IBF) ist eine anerkannte Opferschutzeinrichtung. Wir
bieten bedingungslose Unterstiitzung, angepasst an individuelle Bedirfnisse, psychosoziale und juristische
Prozessbegleitung, sicheres Wohnen mit sozio-kultureller Betreuung in Schutzunterkiinften fiir betroffene Frauen* und
Méadchen* ab 15 Jahren. Vertraulich und anonym. Email: ibf@lefoe.at

o Queer Base fiir LGBTIQ+ Personen Tel. +43 664 659 4171

Queer Base bietet reguldare Beratungsgesprache an, die sich rund um die Themen Asyl und LGBTIQ+ drehen.
Gemeinsam mit anderen organisieren sie auch Unterkinfte fir LGBTIQ+ Asylwerber*innen.

Sprache: Beratung in Ukrainisch wird angeboten. Zuséatzlich auch in Englisch und anderen Sprachen.

Queer Base arbeitet vor allem mit Dolmetscher*innen, die selbst LGBTIQ+ sind.

Jeden Donnerstag um 18 Uhr findet das offene Queer Base Café statt.

Offnungszeiten: Montag 11-15 Uhr, Dienstag 11-13 Uhr, Mittwoch 11-17 Uhr, Donnerstag 15-18 Uhr

Adresse: Linke Wienzeile 102, 1060 Wien, Email: asylum@gueerbase.at

° AFYA Forderung der psychischen Gesundheit von gefliichteten Menschen Tel. 0670 5579727
Psycho-soziale Unterstiitzung (friihe Traumabewaltigung) speziell fir gefliichtete Kinder und Miitter aus der Ukraine.
Sprache: auch in Russisch und Englisch, demndchst auch Ukrainisch. E-Mail: office@afya.at

° Footprint fiir Betroffene von Frauenhandel und Gewalt Tel. +43 1 920 85 86

Kostenloses und anonymes Beratungsangebot. Rechts- und Sozialberatung. Kostenlose wochentliche Essensausgabe.
Offenes Frauencafé zum Austausch in einer angenehmen Atmosphare.

Offnungszeiten: Montag-Dienstag 9-19 Uhr, Mittwoch-Donnerstag 9-16 Uhr, Freitag 9 -13 Uhr

Adresse: Gumpendorfer StraRe 65/ 9+10, 1060 Wien E-Mail: office@footprint.or.at

° Women'’s International League for Peace and Freedom — WILPF Austria

WILPF ist eine internationale Frauenorganisation fiir den Frieden. Gefliichtete Frauen* und Migrant*innen sind herzlich
zur Mitarbeit eingeladen, um den Frieden und die Rechte der Frauen* zu starken. Es gibt monatliche Treffen.
Kontaktaufnahme bitte Gber E-Mail: wilpf.austria@gmail.com; Kontaktperson: Ketevan Bakradze.
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MNnatdopma pnA XKiHOK-6ixkeHLiB* Ta mirpaHTiB*

MeToto nnaThopmMu € perynspHi 3ycTpidi oHNalH a4na o6MiHy 40CBIAOM XKiHOK-6ixkeHLiB* Ta MirpaHTiB*, KOOpAMHYBaHHA 4ONOMOTY, a
TaKOK peanisaLii npaB XiHOK* Ta ixHix gitei. LLlomicayHi 3ycTpiui BiAKpUTI A4NA BCiX, XTO Noginsae ui wini.

KoHTakT: MoHika IHK (monika.jank@initerventionsstelle-wien.at) i Po3a J/lorap (rosa.logar@interventionsstelle-wien.at)

Donomora gns XiHoK* y BigHi Ta AcTpii

Haxanb y BCix KpaiHax CBiTy KiHKM* nos6aBneHi piBHMX MpaB 3 4Y0NOBiKaMu, NOTepnaloTb Big, AUCKPUMIHAU Ta
HACMNbCTBA, TOMY LLO BOHM € KiHKamuM*. Lle MoXKe CTOCYBaTUCA KOMKHOI XiHKM* abo AiBYMHM AK Y NPUBATHIN TakK i B
cycninbHiv chepi. IXHi NpaBa NOPYLIYIOTLCA TaKOX TOAi, KOAM BOHM 3MYLUEH| PATYIOYMCb MOKMHYTW CBOIKO KpaiHy A/
NOLUYKY NPUTY/Ka B iHWIN. 3 Lboro npueoAy baraTo KpaiH po3noyanu po3byaoBy crewianizoBaHUX 3aKNagiB ANA XKiHOK*
Ta ixHix AiTelt. [lo BalWOi yBarn CNMCOK 3aKNaiB A1A XKiHOK*, KyaAn BU MOMKETE 3BEPHYTUCA 32 ONOMOTOH, AKLLO Y Bac €
3aNUTaHHA abo BM NPOCTO XOTiIM 6 0OMIHATUCA 3 IHLWMMW BAAaCHUM A0CBigoM. [lonomora Haga€eTbCsi 6€3KOLITOBHO.
Llieto iHbopmaLiieto mu 61 XOTinn NiATPMMATH y NepLly Yepry yKpaiHCKUX XKIHOK ™ Ta iXHiX AiTe#, Wwo 3apa3 npubyBatoTb
0,0 ABCTpii Ta NoTpebyloTb AOMOrM Ta 3aXUCTY Big, HACUNbCTBA.

Baknusi TenedoHHi HOMepPU eKCTPEHUX CNyK6

e  BuKnuK noniuii 3a rene¢poHom 133 a6o 112 (Homep EBPONENCbKOI EKCTPEHOI CYK6M)

- Do yearn! [3BiHKM MOKYTb 34ilMCHIOBaTMCA TaKoX 6e3 SIM-KapTu i € 6esonnatHumMmu!

- Ocobu, Wwo matoTb Npobaemu 3i ciyxom abo He MOXKYTb Hapasi TenedoHyBaTH, MOXKYTb 34INCHUTU EKCTPEHUI BUKAUK
yepes cmc-nosigomneHHs Ha Homep: 0800 133 133 (Tpeba 0608’A3K0BO BKasaTh agpecy!)

- EKCTpeHuii BUKAMK NONiLii MOXKHa 34iMCHUTU TaKOXK Yepes A0AaToK y cmaTpdoHi DEC112 (noTpibHa peecTpauis).

o IHWIi eKcTpeHi cnyk6u: LBuaka gonomora 144 i NMoxkexHa oxopoHa 122

LieHTpu gonomoru

o Ha Bciii Teputopii ABcTpii: FapAYa fiHia Aonomoru ana xiHok* 0800 222 555 — 1inoA060B0 | 6€3KOLWTOBHO
lapaya NiHisa gonomorun ans KiHok* i aisyat* nponoHye TenedoHHi KOHCYAbTaLIT }KepTBaM HAaCUALCTBA Ha Beii TepuTopii
ABCTpii, npautoe uinoao6oso i 6esxkowToBHO.* Jlonomora € KOHIAEHLiHOW, IHPOPMaL|ia He MOLNPIOETbCA Aani. 3a
6aXKaHHAM MOXKHA OTPMMATM aHOHIMHY KOHCY/bTaLito 6e3 3a3HaueHHs npissuLLa.

KoHcynbTauii gocTynHi apabcbkoto, 60CHINCbKOK, XOpBaTCbKOK, CEPOCbKOID, aHININCbKOK, PYMYHCbKOO, iCMaHCbKOtO,
TYPeLbKOI, NePCUACHKO MOBaMM Ta MOBOIO Aapi, 3a nonepeaHiM 3anMCcoOM MOXKAMBI KOHCYNbTaLLii TAKOX YKPATHCbKOLO
Ta POCINCbKOKO MOBaMM.

Yat gonomorn www.haltdergewalt.at LLlogeHHo 3 16:00 A0 22:00 (3a BUHATKOM CBATKOBMX AHiB ABCTpii)

lapAva niHia gonomorn Ans KiHOK* mae TakoxK CBild yaT. KiHKn* Ta AgiBuaTta, AKi XO4yTb 3anMWATUCA aHOHIMHUMM i
6arKkatoTb NPO CBil AOCBIA HACMNLCTBA KPALLLE HAaNMCATH, @ HiXK PO3MOBICTU, MOXKYTb 3BEPHYTMCA 32 ZLOMNOMOTOH Yepes YarT.
MoBu: TaKoXK pocilicbKa i yKpaiHCbKa

° BigeHCbKMii LLeHTp 3anobiraHHA Ta NPOTUAIT AOMALIHbOMY HacubCTBy, Ten. +43 1 585 32 88

Yacu pobotu: MoHeginok-M’atHmua 3 8:30 go 20:00, CyboTta, Heains i Ha cBaTta 3 10:00 go 18:00
B ABcTpii noniuia 30608’s3aHa HagaBaTV 3axmMcT ocobam, WO NOTpenatoTb Bid AOMaLIHbOro HacuabcTBa. Ocobam, Aki
UYMHATb HACUILCTBO, MOXKe byTM 3abOpOHEeHO Ha ABa TUXKHI nNepebyBaTu y CMiNbHOMY i3 KePTBOK MOMELIKaHHI abo
KOHTaKTYBaTM i3 KepTBO. BigeHCbKMIA LeHTp 3anobiraHHs Ta NPoTUAIT AO0MalHbOMY HAaCUAbCTBY, B iHWKX deaepanbHUX
3emnax LleHTpu 3axumcTy Big HAacMAbCTBA, OTPUMYIOTb BignoBigHy iHGopMmaLito Big noniuii i ix 3aBAaHHAM € aKTUBHUI
KOHTAKT i3 }KepTBOK HAaCU/bCTBA, HAAAHHA AOMNOIM Ta NPAKTUYHOT NiATPUMEKMU.
Mosu: [lonomora HafaeTbCA POCINCbKOW MOBOK. KOHCynbTauii yKpaiHCbKOK MOXK/IMBI 3a [0NOMOrto Bigeo-
nepeknapgaya.

BiakpuTi 3ycTpiui ana xiHok* 3 YKpaiHu ans o6miHy AocBigom, Ana 3anutaHb Ta iHopMaLii 3a KaBo i AecepTom.
3ycTpidi wouerBepra 3 15:00 go 17:00 y KBiTHI Ta TpaBHi, NnepLua 3ycTpiy 7-oro KBiTHA 2022.

KoHTakT: Maja Batsheva (pocilicbka moBa) i Elisabeth Kapeller

Appeca: Neubaugasse 1/3, 1070 Wien E-Mail: office@interventionsstelle-wien.at

4 [13BiHKM 3 YKPATHCbKMX HOMEPIB MOBUHHI BYTU TaKOX BE3KOLITOBHUMMU.
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o 24-ropguHu Fapsaya niHia gna XKiHoK y micTi BigeHb + 43 171 71 9 — uinoao6oso

TenedoH npautoe Uinoao060, TaKoXK y HeAiNlO Ta Ha cBATa.

DOonomora gna xiHok* i gisuat* Big 14-TM poKiB, AKI NiaaalOTbCcA ceKcyanbHomy, ¢isuuHomy ifabo ncuxiuHomy
HacUNbCTBY.BE3KOWTOBHO, KOHOIAEHLMHO | 33 HaXKaHHAM aHOHIMHO. |HAWBIAYanbHI KOHCY/bTALT BiabyBatoTbCA nicaa
nonepeaHboro 3anucy TenedoHom, 3a NOTPebO MOXKANBUI BifEO-NepeKNa YKPAiHCbKO i POCIMCbKOO MOBaMMU.
KocynbTauii TenehpoHOM MOMKAMBO OTPMMATU HiMELbKOK, BOCHIMCbKOI, XOpPBaTCbKOM, CEpPBCbKO, aHMNINCBKOLD,
nepcuaCbKO0, MOIbCbKOHO i iCMaHCbKOK MOBamMM.

o BigeHCbKi 4OMU-NPUTYNKKN ANA XKIHOK, rapAada niHia 05 77 22 — uinopo6080

Bifi€HCbKI AOMM-NPUTYNKM ONA XKIHOK HAZaloTb 3aXWMCT, ZOMOMOTY i TUMYACOBE XMUTAO XKiHKam™* Ta ixHim gitam, wo
NOCTpaxAaau Bif, AOMALIHbOro HACUNbLCTBA, NPOMOHYIOTb COLLIIBHO-MCUXONOrOYHI Ta NPaBOBi KOHCyAbTaLi. B iHTepecax
6e3nekn KIHOK* agpecu NpuTy/kis 36epiraloTbcA TAEMHO, KOHTAKT BifbyBaeTbcA TesedpOHOM, MOXKAMBICTL Bifeo-
nepeknagy. Mosu: KOHCYNbTaL,ii YKPaiHCbKOK i pOCICbKOIO MOBaMM (TaKOMXK iHLWi MOBM) MOXKNUBUI Bigeo-nepeknas.

° [iakoHi - KoHcynbTauinHKMA LeHTP anA KiHOK* Ten. +43 664 88 632 853

Cnyxkba [iakoHi y cnpaBax 6ixKeHU,iB Hagae 6e3KOWTOBHI KOHCY/bTaLiHI MOCAYTX ANA KiHOK-6iXKeHLiB Pi3HUMM MOBaMU.
Mocnyroto MOKyTb CKOPUCTATUCA NIMLLE KIHKM™* Ta iXHi 4iTU. Y LEeHTpi MOXHa OTPUMATM TaKOX coLiasbHO-MeAWNYHI
KOHCybTauji 4N XiHOK*, ckopucTaTUcA cynpoBoaom ANA BiABiLyBaHHA opraHiB Baaam abo ycTaHOB.

3a uieto agpecoto [iakoHi BigKPUI0 TaKOX KOHCYNbTALiMHMI LEeHTP ANA TPOMaAAH YKpaiHu, AKi 6yan BUMYLLEHI NOKMHYTH
KpaiHy y 3B’s3KY 3 BiliHOO, Ha MicCLLi NPaLOOTb ABa KOHCY/bTaHTU.

MoBa: nepeKknagaym 3i 3HaAHHAM YKPAiHCbKOIi MOBM.

Yacu poboTu: NoHeainok, BiBTOpok, Yetsep: 3 9:00 ao 14:00, cepega: 3 11:00 o 16:00

Apnpeca: Nobilegasse 23-25/1-11 nosepx nisopyy (KoHcyAbTaL,i 411 XiHoK) / 1-i1 noBepx npasopyy (KoHcyabTauinHWi
ueHTp YkpaiHa), 1150 Wien, Email: frauenberatung.wien@diakonie.at

° LEFO/IBF — IHTepBeHL,iiiHMIA LLeHTP AONOMOTY ANA NOCTPAXKAaNUX Big, TOprisAi XiHkamu Ten. +43 1 796 92 98
IHTepBeHLiHWIA LEHTP AONOMOrM ANA NOCTPaXAanux i Toprieni iHkamu (LEFO-IBF) e odiuiiiHoo ycTaHoBIO Ans
3axucTy XepTB. Mu Hagaemo iHAMBIAyanbHY ponomory ycim 6e3 ogHux ymoB, 3abesnedyyemo couiasbHO-
MCUXONOFYHUM Ta OPUAMYHMM CYNPOBIAOM Mig, Yac Mpouecy, PO3MILLYEMO Y HAZiMHUX Ta Be3nevyHnx NpuTyaKax i3
COLLiOKYNbTYPHOK NiATPMMKOK Ta CynpoBigom Ansa KiHok* i gisyat* Big 15-TM pokie. KoHoigeHUiMHO — aHOHIMHO —
6e3KkowToBHO. Email: ibf@lefoe.at

. Queer Base gonomora JIFBTIK+ ocobam Ten. +43 664 659 4171

Queer Base NponoHye perynsapHi KOHCyAbTalinHi 6ecigm Ha Temy 6ixkeHcTea Ta JITETIK+ cninbHOTU. CNiNbHO 3 iIHWKMMK
opraHi3ye xutno gna /IT6TIK+ ocib, wo 3anpocunu 6ikeHCTBO.

MoBa: KOHCY/bTal,ii YKPaiHCbKOK MOBOIO, TAKOX aHITiMCbKOIO Ta iHWMMM MOBaMMU.

Queer Base npaLtoe nepeaycim 3 nepeknagayamu®, wo cami Hanexatb go JITETIK+ cninbHoTY.

LLloueTBepra o 18-ii1 roauHi opraHisytoTbea 3ycTpidi Queer Base-cninbHOTH

Yacu pobotu: noHeginok 3 11:00 go 15:00, BisTopok 3 11:00 o 13:00, cepega 11:00 go 17:00, yetsep 3 15:00 o 18:00
Appeca: Linke Wienzeile 102, 1060 Wien, Email: asylum@queerbase.at

o AFYA CTumMmynioBaHHA NOKpaLLEeHHA NCcUXiYHOro 3a0poB’a bixkeHuis Ten. 0670 5579727
CoujanbHO-NCUXONOrYHa NiATPUMKA (NpodinakTMKa Ta NiKyBaHHA MOCTTPAaBMATUYHOIO PO3Najdy) ONA AiTel i KiHOK-
6ixkeHLUiB 3 YKpaiHu.

MoBa: KOHCyNbTaLii pOCIiMCbKOIO Ta aHININCbKOK MOBaMM, He3abapom TaKoX yKpaiHcbKot. E-Mail: office@afya.at.

° Footprint gonomora anA }epTB HACUNLCTBA i TOPriBAi XKiHKamu Ten. +43 1 920 85 86

Be3KOLITOBHI Ta aHOHIMHI KOHCYbTalii 3 NpaBOBMX Ta CoLia/IbHUX NMUTaHb, 6@3KOLWTOBHA LWOTMXKHEBA BMAaYa IKi Ta HU3Ka
iHLWKMX NPONO3ULiK, 30Kpema peryspHi 3ycTpidi XKiHOK y NPUEMHI aTMmocdepi An1a 0OMiHy XKiTTEBMM AOCBIAOM.
MoHepajinoK i BiBTopokK: 3 9:00 o 19:00, Cepeaa i yetsep: 3 9:00 go 16:00, M'ATHMLA: 3 9:00 go 13:00

Appeca: Gumpendorfer StralRe 65 1060 Wien, TenedoH: +43 1 920 85 86, office@footprint.or.at

° MixXHapogHa xiHoua nira 3a mup i ceo6oay — WILPF Austria

WILPF € mi*KHapoAHO'o XiHO4YO0M0 opraHi3alieto 3a MUp, 3aNpoLLIYE A0 CNiBPOBUTHULTBA XKiHOK*-6iKeHLUiB Ta mirpaHTiB*
3 METOI0 3MiLlHEHHS MUPY Ta PiBHUX NpPaB ANA XKiHOK*. MpoBOAATLCA WOMICAYHI 3yCTpiui.

KOHTaKT yepes enekTpoHHy nowTty: wilpf.austria@gmail.com; KoHTakTHa ocoba: KeTeBaH bakpaggze.
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Mnatpopma ana 6exkeHoK* U MUrpaHTOK*

Mnatdopma HaueneHa Ha peryaspHble OHNAMH-BCTpeuuM ansi obmeHa WHPopmMauuen O MNONMOXKEHUU BeeHOK* u murpaHTok*,
KOOPAMHALMM NOMOLLM M PaboTbl MO 3aliuTe NPaB KeHWMUH* 1 geTei. EXxemecAyHble BCTPEUM OTKPbIThI 418 BCEX, KTO pasfenseT 3T
uenn. KoHTakT: MoHuka AHK (monika.jank@initerventionsstelle-wien.at) n Po3a Jlorap (rosa.logar@interventionsstelle-wien.at)

Momouwb KeHwmHam* B BeHe u Asctpun’®

K COXaneHuto, )KeHLLI,VIHbI* BO BCeX CTPaHaxX Munpa UCNbITbIBAOT ANCKPUMUHALUUNIO U HaCKU/ine U3-3a Toro, YTo OHU
)KEHLLI,VIHbI*. 3TO MOMKEeT MoBAUATL Ha KaxX4yro )KEHLLI,MHy* N Kaxayro AeBYWKY, Kak B 4YaCTHOM, TaK U B
06LecTBEHHOM NPOCTPaHCTBE. AUCKPUMMHALMIO MEPEKNBAIOT TaKMKe KEeHLWMHbI*, uyune ybexuile. NMostomy
MHOIrne CtpaHbl Ha4a/n CO34aBaTb CneunasbHble ydpexXXaeHnUAa anA )I-(EHLLI,MH* n nx ,a,eTeﬁ. Huxke npueegeH
CMNCOK 0p|'aHVI3aLI,Mﬁ nogaepxkKu, C KOTOpbiIMM Bbl MOXKeTe CBA3aTbCA, €C/ZIN BaM HY*XHa NOMOLLb, eCZin 'y BacC
€CTb BOMPOCbI N1 Bbl MPOCTO XOTUTE NOroBOPUTL O BalleM OnNbITe. |_|0M0|.I.I,b becnnatHaA. 9TOM IMCTOBKOM Mbl
XoTenu 6bl Noaaep)KaTb YKPAUHCKUX KEHWMUH* U UX AeTeid, KOTopble B HacTosLwee Bpems BblHYXKAEHbDI
UCKaTb ybexxuwe B ABCTPUU, U NPU3BaTb MX 06paLL,aTbCA 32 NOMOLLbIO B C/lydae Hacunus.

Homepa 3KCTpEeHHbIX CNyK6
* B cnyyae cepbe3HOM OMAacHOCTM Hemep/sieHHO 3BOHUTe B noauuyuio! TenedpoH nonuuun 133 uam 112
(eBponenckuit Homep cny»K6bl IKCTPEHHOWU NOMOLLH)
- BarkHO! Ha HOMepa 3KCTPEeHHbIX CNY¥KO TaKKe MOMKHO 3BOHUTbL 6e3 SIM-KapTbi! 3BOHKM Ha BCe HOMEPaA SKCTPEHHbIX CYKO
6ecnnaTHble.
- ﬂPO,D,VI, KOTOpPbI€ HE C/bIWAT NN HE MOTYT NMO3BOHUTHL B LI,aHHin;I MOMEHT, TaKXKe MOTyT OTNPaBUTb SKCTpEHHbIVI Bbl30B C
nomouybto SMS Ha cneaytowmii Homep: 0800 133 133 (MMoskanyiicTa, He 3abyabTe yKasaTb agpec!)
- DKCTPEHHbIN BbI30OB TaKXe MOXHO OTMPaBUTb B MOAUUMIO Yepe3 npunoxkeHue gna cmaptpoHa DEC112 (Tpebyetca
perucrpaums).
o [ipyrue 3KCTpEHHbIe cnyK6bl: cnyXKba cnaceHun 144 u noxkapHasa cayxkb6a 122

OpraHusauum
e TenedoH poBepua ana xeHwmH 0800 222 555 — KpyrnocytouHo u 6ecnaaTtHo, paboTtaet no Bceit ABCTpUM.
e Helpchat www.haltdergewalt.at e;xeaHeBHo ¢ 16:00 o 22:00
TenedoH noBepus ANA KeHWMH — obuweHauuoHanbHaa TenedoHHas caykba pna BCex XeHWwuH* u aesywek®,
noAsepriimxca Hacunuio, TenedoH paboTaeT KpYrnocyTouyHo 1 6ecnaatHo. MNomolb ABNAETCA KOHPUaeHUManbHoW. Mpu
YeNaHuM Bbl TaKXKe MOXKeTe NOYYNTb KOHCY/bTaL Mo aHOHMMHO, He Ha3biBas cBoero umeHu. Ha tenedoHe gosepua ans
MeHWMH* Takxke ecTb yat nomouim (Helpchat), rae »KeHwWwmHbI* M AeByLWKWM MOTYT NOAYYMTb NOMOLLb Ha PYCCKOM fi3blKe.
KoHcynbTaumm npeaocTaBAAloTCA TaKKe Ha apabckom, BOCHUINCKO-XOPBATCKO-CEPBCKOM, aHFIMINCKOM, PYMbIHCKOM,
MCMNaHCKOM, TYpeLIKOM 1 Aapun-bapcK, a Tak»Ke no npeasapuTeNbHOM 3aNMcK Ha YKPanHCKOM M PYCCKOM f3blKax.

© BeHCKMi1 KPU3UCHBINA LLIeHTP NPOTUB AOMALUHEro Hacuauma, Ten.: +43 1 585 32 88

Yacbl paboTbl: noHegenbHMK-NATHMLA ¢ 8:30 go 20:00, cy660Ta, BoCKpeceHbe M npasgHuyHble aHu ¢ 10:00 go
18:00.

B ABcTpuu nonnuma obA3aHa 3aluMWATb NNYHYIO chepy XKU3HKU ntoaein. NpUMeHALWNX Hacuame, MoryT BbiCEUTb U3
KBapTUpbl Ha 2 Hedenn. MM Tak:Ke MOXKeT 6biTb 3anpeleHO KOHTAKTMPOBaTb C KEpPTBOM. LleHTp NpoTMB AoMallHero
Hacunusa B BeHe u LUEeHTPbl 3aWnTbl OT HaCcWamA B APYyrnx ropoaax ABCTpVIVI nony4vyaroT COO6LLI,eHVIﬂ OoT noamuun o
NnoCTaHOBNAEHUAN I'IO,EI,O6HOM NOCTAaHOB/IEHUN MNOKYHYTb XUJbe. 3atem nepea HUMU CTOUT 3ada4Ya aKTUBHO KOHTAKTUPOBATb
C nocCrtagaswmmm u npegnarate MM NOMOLWb U NPAKTUYECKYHO NoAepPKKY. A3biKn: B BeHckom LeHTpe NnOMOLb
OKa3blBaeTCA Ha PYCCKOM A3biKe. Koucynbrau,uu Ha YKPAUHCKOM A3blKe MOryT 6bITb npeanoXXeHbl nocpeacrsom
BMaeonepesoaa.

OTKpbITble BCTPEYU ANA KEHLNH U3 YKPanHbl — KaxAblii YyeTsepr ¢ 15:00 Ao 17:00.

OTKpbITblE BCTPEUN NpefHasHayveHbl AnA obweHua, 3a Yaleyukoi Kode ¢ MMPOXKHbBIMU Bbl MOXKeM 06CyAnUTb BONPOCHI U
0beHATbCA onbITOM. B anpenie n mae Kaxkabiii yetsepr ¢ 15:00 go 17:00, nepsas BcTpeya 7 anpena 2022 .

KoHTaKTHOe nnuo: Malia baTweBa (KOHTAKT Ha PycCKOM fA3bike) U Dnm3abet Kenennep, Ten.: 01 / 585 32 88.

Appec: Neubaugasse 1/3, 1070 Wien dnekTpoHHasa nouta: office@interventionsstelle-wien.at

5 Information auf Russisch
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o KpyrnocytouHas ropsayan IMHMA BeHbl anAa XXeHwmH +43171719

prrnocyTquaﬂ ropavyaa NMHUA ANAa XeHWWUH nomoraert )KEHLLI,VIHaM* n ,CI,eBOLIKaM* B Cny4dyae Hacuama u pa60TaeT
KpyrnocytoyHo. MNomoup 6ecnnaTHas U KoHPUAeHUManbHaa. Ecim XxoTuTe, BaCc MOryT NPOKOHCY/IbTUPOBaTb, HEe Ha3blBas
cBOero umeHu. leBoukn® ¢ 14 neT Tak:Ke NOJy4aloT KOHCY/IbTALMU U NMOMOLLb B C/ly4ae CeKcyanbHoro, Gusnyeckoro u
NCNXONONrMYeCcKoro Hacnmnumsa.

A3bIKK: I'Iepc0Haanb|e KOHCY/1bTaUUn NPegoCTaBnAoTCcA C NOMOLWbIO BUgeonepesoaa Ha praVIHCKVIVI n pyccuuﬁ A3bIKU.
Mbl npocum Bac 3anucatbca Ha npuem. KOHCY/'IbTaLl,VIM TaKXe npegnararTca  Ha caegyrowmx  A3blKax:
6ocHuIiCKoM/xopBaTCcKoM/cepbCcKom, aHrAnMcKkom, Gapcu, MOAbCKOM M UCMAHCKOM A3bIKaX.

o LleHTp ANnA KeHWWH B BeHe, TenedoH 3KCTPEHHO NOMOLLMY A0Ma ANA KEHLWUH 05 77 22 — Kpyrn0CyTO4HO.
YKeHcKkuMe nputoTbl B BeHe npepgnaratoT KeHwuHam™®, nocTpagaswmm OT HAaCUANUA CO CTOPOHbI MX (BblBLIMX) NapTHEPOB,
6e3onacHoe mecTo ANA NPOXKMBAHUA, a TaKXKe NCUXocoumnanbHble N OPUNANYHECKNE KOHCYIbTaUuUN. ﬂ,eTM KUBYT C MaTepPbIo
B 0OWEXNUTUU. Aapeca 3aceKpeyeHbl U3 coobparkeHuit 6e30nacHOCTU, CBSA3b OCYLLECTBAAETCA No TenedoHy. A3bIKuU:
KoHcynbTaumMm Ha YKPAUMHCKOM U PYCCKOM (a TaKKe Ha Apyrux A3blkax) BO3MOXKHbI C MOMOLLbIO BUAeonepesoaa.

© KOHCY/IbTaLMOHHDIM LEeHTP ANA }KeHWwuH* «AnakoHn» Ten.: +43 664 88 632 853

KoHcynbTaunoHHaa cnyxkba pgns keHwuH Diakonie Flichtlingsdienst npeanaraetr mHorossbldHble W HecnaaTHble
KOHCYNbTauuKn gns 6exKeHoK. JOoCTyn MMeT TONbKO XEeHLWMHbI* 1 ux aeTn. TaKkKe NpeanaraloTca KOHCyNbTauuun U
noagep:Kka npu npobnemax co 340POBbEM W U COMPOBOXKAEHME B rocydypexgeHusa. Cnyxkba nomowm bHerreHuam
«JJMaKOHU» c034a/1a COBCTBEHHDbI KOHCYNbTAaLMOHHDBIN LLEHTP ANA XKEeHLWMH, NoKuaawwmx YKpauHy. [oCcTynHbl age
YKEHLLMHbI-KOHCYNbTaHTA. A3bIK: YKPAaUHCKME NepeBoAYMNKM Ha MecTe.

Bpems paboTbl: NOHeAeNbHWUK, BTOPHMK, 4deTBepr: ¢ 9:00 go 14:00, cpepa: ¢ 11:00 go 16:00. dnekTpoHHasA nouTa:
frauenberatung.wien@diakonie.at Aapec: Nobilegasse 23-25/1 stax cnesa (UeHPT AN eHwmH) / 1 3tax cnpasa
(KOHCYNbTAUMOHHbBIN LLEHTP ANA rparkaaH YKpauHbl), 1150 BeHa

o LEFO — IBF LieHTp nomoLy XeHWwMHam*, NocTagasunmm ot Toprosam ntoabmm Ten.: +43 1 796 92 98
LleHTp nomoLy xepTeam Toprosau xeHwmHamu (LEFO-IBF) asnaeTca oduumanbHO NPpU3HaHHOM opraHusaument no 3alure
noctpagaswunx. Mbl npegnaraeM WHAVMBWAYANbHYIO MNOAAEPIKKY, MNCUXOCOLMANBHYIO W HOPUAMYECKYIO MOMOLLb,
6e3onacHoe NpoXuBaHWE ANA MOCTPAAABLUMX KEHWUH* 1 aeBoyek™ B Bo3pacTe oT 15 /ieT, CONPOBOXKAEHUE B Cyae.
KoHduaeHumanbHo - AHOHMMHO - BecniaTHo. KoHcy/nbTaLMM Ha PYCCKOM A3bIKE M C NMEPEBOAYMKOM HA YKPaUHCKUNA.
dnekTpoHHas nouyTta: ibf@lefoe.at, cant lefoe.at

Agpec 1080 Wien, Lederergasse 35, 12-15. Bpemsa pa6oTbl: MH, BT: ¢ 9:00 go 16:00 YT: ¢ 11:00 go 19:00 M7: ¢ 9:00 oo 15:00

o KBup-6eii3 gna ITBTUK+ niopeii Ten.: +43 664 659 4171

Queer Base npeanaraet peryisapHble KOHCY/bTauuMmM, NOCBsLLEHHble Temam 6exkeHcTBa n JITBTUK+. CoBMeCcTHO ¢ gpyrumu
OHM TaKKe opraHu3yloT npoxkunsaHue ana JIFTBTUK+, vwywmx ybexuuwa. Asbik: MNpeanaraetca KOHCYyAbTUPOBaHWE Ha
YKPauHCKOM A3blKe. TaKKe Ha aHIIMMCKOM M Apyrux asbikax. Queer Base B oCHOBHOM paboTaeT ¢ nepeBoAYMKamMM,
KoTopble camu asnatotca JITBTUK+.

OTKpbiToe Kade Queer Base Café oTkpbiBaeTca Kaxablit yetsepr B 18:00.

Bpems paboTbl: noHeaenbHUK ¢ 11:00 go 15:00, sBTopHMK ¢ 11:00 o 13:00, cpega ¢ 11:00 go 17:00, yetsepr ¢ 15:00 go
18:00. Agpec: Linke Wienzeile 102, 1060 BeHa, 3/1eKTpOHHan noyTa: asylum@queerbase.at

o AFYA MNMopaepKKa NCUXMYECKOro 300poBbA 6exkeHues, Ten.: 0670 5579727
McuxocoumanbHas noanep’kka, ocobeHHo ana aete U maTepeint b6erKeHueB U3 YKpauHbl. A3bIK: TaKKe Ha PyCcCKOM U
QHFIMINCKOM, CKOPO M Ha YKPaUHCKOM. DneKTpoHHas noyta: office@afya.at.

¢ Footprint opraHusauusa gns »xepTsB TOProBaun Alogbmu 1 Hacuaua Ten.: +43 1 920 85 86

becnnatHaa M aHOHMMHAA KoHcynbTauuA. lOpuanyeckne u coumanbHble KOHCyAbTaumwu. becnnaTtHasa exeHedenbHas
pa3gava egpl. OTKpbITOE XKeHcKoe Kade B NpuaTHoM atmocdepe Yacbl paboTbl: NoHeAeNbHUK-BTOPHMK ¢ 9:00 go 19:00,
cpepa-yersepr ¢ 9:00 go 16:00, natHmua ¢ 9:00 go 13:00. Aapec: Gumpendorfer Strake 65/ 9+10, 1060 Wien Dn1eKTpoHHas
noyta: office@footprint.or.at

o MeKagyHapoaHas eHcKasa aura 3a mup u ceoboay — WILPF Austria WILPF

WILPF 3TO me)XAyHapogHaa »eHCKaA opraHmsauma 3a mup. bexXeHOK M MUIpaHTOK cepAeyvyHo npuraawaem Ans
COBMECTHOM paboTbl ANA YKPenneHUAa MUpa U 3amTbl NPaB KeHWMH. ExxemecayHo npoxoaat BcTpeuu. lMoxkanyicTa,
CBAXUTECH C HAMM MO 31eKTPoHHOM nouTe: wilpf.austria@gmail.com KoHTakTHOe nnuo: KeteBaH bakpaase.
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Platform for refugee women and migrants

The aim of the members’ platform is to meet online on a regular basis and exchange experience and information on the situation of
refugee women and migrants, and to coordinate help and support and advocate for the realisation of human rights of women and
migrants. The monthly meetings are open to everyone who shares these goals.

Contact: Monika Jank (monika.jank@initerventionsstelle-wien.at) and Rosa Logar (rosa.logar@interventionsstelle-wien.at)

Help for women in Vienna and Austria

Unfortunately, women in all countries of the world experience disadvantages, discrimination and violence
because they are women. All women and girls can be affected, in private as well as in the public. They have to
experience these things even when they are fleeing and looking for refuge. This is why many countries started
to establish specific institutions for women and their children. Attached is a list of support facilities you can
turn to for help and support, if you have any questions or if you simply want to exchange ideas about your
situation. Help and support are free of charge.

This flyer was made to support and encourage Ukrainian women and their children fleeing to Austria to ask
for help whenever they encounter violence.

Important general emergency numbers

e Whenever you face acute danger, please call the police immediately! Emergency number 133 or 112
(Europ. emergency)

- Important! Emergency numbers can be called without any SIM card and without any phone credits!

- If you cannot hear or cannot make a phone call, send a text message to the following number: 0800 133 133 (Please
do not forget to give your address!)

- You can also trigger an emergency call to the police via the smartphone app DEC112 (you need to register first).

Additional emergency numbers: Ambulance 144 and fire brigade 122

Support for women

e  Austria-wide: Frauenhelpline (women’s help line) 0800 222 555 — 24/7 and free-of-charge

Help chat www.haltdergewalt.at daily between 4 pm and 10 pm
Women'’s help line (Frauenhelpline) is for all women and girls experiencing violence and in need of help. You can call it
24/7 from all over Austria and is free-of-charge.® All help is confidential; no information is forwarded to anybody. You can
also receive help or counselling anonymously and without mentioning your name.
Frauenhelpline also has a help chat. It provides women and girls with support in Russian.
We can help you in the following languages: Arabic, Bosnian/Croatian/Serbian (BCS), English, Romanian, Spanish, Turkish
and Dari-Farsi, and by the hour and by arrangement also in Ukrainian and Russian.

e Wiener Interventionsstelle gegen Gewalt in der Familie (Domestic Abuse Intervention Centre Vienna),
Phone: +43 1 585 32 88 Office hours: Mon-Fri 8:30 am — 8:00 pm, Sat, Sund and holidays: 10 am —6:00 pm

In Austria, the police are obligated to protect victims in their personal area of life. Persons who are violent can be evicted
from your apartment for 2 weeks. They can also be prohibited from contacting the victim. Wiener Interventionsstelle,
called Gewaltschutzzentren’ in the different Austrian Federal Provinces, get reports on evictions by the police. Their task
is to then actively contact the victims and offer them help and practical support.

Languages: At the Wiener Interventionsstelle you can receive help in Russian. We offer counselling in Ukrainian via video,
if necessary.

Open meeting place for women from Ukraine — every Thursday, 3 pmto 5 pm

This open meeting place is meant for exchange of any kind, we are there for you for answering questions and giving
information while you have a cup of coffee and a piece of cake. April and May, every Thursday from 3 pm to 5 pm, first
meeting on 7 April 2022.

Contact: Maja Batsheva (in Russian) and Elisabeth Kepeller Phone: 01 /585 32 88

Address: Neubaugasse 1/3, 1070 Vienna, e-mail: office@interventionsstelle-wien.at

6 This call should also be free-of-charge when you are using a telephone registered in Ukraine.
7 https://www.gewaltschutzzentrum.at
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° 24-hour emergency hotline for women (24-Stunden Frauennotruf) of the City of Vienna + 43171
71 9 — around the clock

The 24-hour emergency hotline for women (24-Stunden Frauennotruf) helps women and girls in case of violence
against them, and is available 24 hours a day. Help is free-of-charge and confidential. You will get help anonymously,
without stating your name if you don’t want to. Girls from the age of 14 receive counselling and help in case of sexualised,
physical or psychological violence.

Language: Individual counselling by means of video interpreting in Ukrainian and in Russian. Please request an
appointment. Additionally support is offered in: Bosnian/Croatian/Serbian (BCS), English, Farsi, Polish and Spanish.

° Wiener Frauenhduser (women'’s refuge), women’s refuge emergency line: 0577 22 — 24/7

Wiener Frauenhduser provide women who experience violence through their (ex-) partner temporary accommodation,
psycho-social and legal counselling. Children live together with their mothers in a residential unit. The addresses are
confidential due to safety reasons, any contact is made via telephone.

Languages: Counselling in Ukrainian and Russian (and many other languages) is possible via video interpreting.

. Diakonie Beratungszentrum fiir Frauen* (Diakonie Social Services Counselling Centres for Women)
Phone: +43 664 88 632 853

Women’s counselling by Diakonie Fliichtlingsdienst (Diakonie social services refugee service) provides multi-lingual
counselling for refugee women and has established its own counselling centre for women fleeing Ukraine.

There are two female counsellors available. Language: Ukrainian interpreters on site.

Office hours: Mon, Tues, Thursdays: 9 am to 2 pm, Wednesdays: 11 am to 4 pm

Address: Nobilegasse 23-25/Ground floor left side (women’s counselling) / Ground floor right side (Counselling centre
Ukraine), 1150 Vienna E-mail: frauenberatung.wien@diakonie.at

° LEFO / IBF — Intervention Center for Trafficked Women* Phone: +43 1 796 92 98

The Intervention Center for Trafficked Women (LEFO-IBF) is a recognised victim protection centre. We provide
unconditional support, customised to your individual needs, psycho-social and legal trial process support, safe
accommodation with socio-cultural care in protected accommodation for affected women and girls from the age of 15
years. Confidential and anonymous. E-mail: ibf @lefoe.at

. Queer Base for LGBTIQ+ Persons Phone: +43 664 659 4171

Queer Base provides regular counselling on asylum and LGBTIQ+ topics. Together with several partners they organise
accommodations for LGBTIQ+ asylum seekers.

Language: We provide counselling in Ukrainian. Additionally, also in English and other languages.

Queer Base primarily works with interpreters who are LGBTIQ+ themselves.

Queer Base Café, an open meeting, takes place every Thursday at 6 pm.

Office hours: Mon from 11 am to 3 pm, Tues from 11 am to 1 pm, Wed from 11 am to 5 pm, Thurs from 3 pm to 6 pm
Adresse: Linke Wienzeile 102, 1060 Vienna, E-mail: asylum@queerbase.at

° AFYA Férderung der psychischen Gesundheit von gefliichteten Menschen (Support for the mental
health of refugees) Phone: 0670 5579727

Psycho-social support and coping with trauma, especially for refugee children and mothers from Ukraine. Languages: also
in Russian and English, soon in Ukrainian. E-mail: office@afya.at.

° Footprint for trafficked women and women affected by violence Phone: +43 1 920 85 86
Free-of-charge and anonymous counselling. Legal and social counselling. Weekly free-of-charge food.

Open women’s café for interaction in a nice atmosphere

Office hours: Mon and Tues from 9 am to 7 pm, Wed and Thursdays from 9 am to 4 pm, Fridays from 9 amto 1 pm
Address: Gumpendorfer StraBe 65/ 9+10, 1060 Vienna E-mail: office@footprint.or.at

° Women’s International League for Peace and Freedom — WILPF Austria

WILPF is an international women’s organisation for peace. Refugee women and migrants are warmly welcomed for
volunteering to strengthen peace and the rights of women. We meet regularly once a month.

Contact vie e-mail, please: wilpf.austria@gmail.com Contact person: Ketevan Bakradze.
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